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प्रशिक्ष ुशिकास अशिकारियों की भर्ती हरे्त ुऑन-लाईन पिीक्षा  
सचूना पुशतर्तका  

इस ฀฀฀฀฀ पुशतर्तका में ऑनलाइन पिीक्षा ฀฀ संबंशिर्त सभी शिषयितर्तुओं के बािे में महत्िपूर्ण शनर्देि ฀฀฀ गए हैं । आपको 

इस पुशतर्तका का ध्यान से अध्ययन किने की सलाह र्दी जार्ती ह ै฀฀฀฀฀ आपको पिीक्षा की र्तैयािी किने में सहायर्ता शमलेगी ।  

आपके प्रमार्पत्रों से आयु, योग्यर्ता आदर्द आपके िैयशिक ब्यौिों के सत्यापन के शबना आपको ऑनलाइन पिीक्षा के शलए बुलाया 

गया ह।ै अर्तः ऑनलाइन पिीक्षा में बैठने से पूिण आपको पूर्ण रूप से सुशनशिर्त कि लेना चाशहए दक आप भािर्तीय जीिन बीमा 

शनगम द्वािा शनिाणरिर्त पात्रर्ता के मापर्दंडों को सभी प्रकाि से पूिा किर्ते हैं । 

कृपया नोट किें चूंदक यह एक प्रशर्तयोशगर्तात्मक पिीक्षा ह,ै इस में केिल उत्तीर्ण होना ही पयाणप्त नहीं ह ै। शनयुशि प्राप्त कि ने के 

शलए आपको मेरिट सूची में उच्च तथान प्राप्त किना होगा । अर्तः पिीक्षा के शलए आप पूिी मेहनर्त किें । 

इस ऑनलाइन पिीक्षा में शनम्नानुसाि ितर्तुशनष्ठ प्रकाि की बहुशिकल्प प्रश्नािशलयां होंगी : 

ओपन ฀฀฀฀฀฀฀ प्रिगण : 

पेपि पिीक्षा/पेपि का नाम 
प्रश्नों की 
संख्या 

अशिकर्तम              
अकं 

पिीक्षा का माध्यम अिशि 

1 र्तकण  क्षमर्ता औि संख्यात्मक योग्यर्ता 50 50 अंगे्रजी औि हहरं्दी  

 

 

 

कुल 

120 शमनट 

2 सामान्य ज्ञान, िर्तणमान मामलों औि 
व्याकिर् औि िब्र्दािली पि शििेष जोि 
के साथ अंगे्रजी भाषा 

 

50 

 

50 

अंगे्रजी औि   हहरं्दी 
(अंगे्रजी भाषा को 

छोड़कि) 

3 बीमा औि शित्तीय शिपर्न जागरूकर्ता 
जीिन बीमा औि शित्तीय क्षेत्र के ज्ञान पि 
शििेष जोि के साथ 

 

50 

 

50 अंगे्रजी औि हहरं्दी 

कुल 
 

  150    150   
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अशभकर्ताण प्रिगण : 

पेपि पिीक्षा/पेपि का नाम 
प्रश्नों की सखं्या अशिकर्तम              

अकं 
 पिीक्षा का   
माध्यम 

अिशि 

1 र्तकण  क्षमर्ता औि संख्यात्मक योग्यर्ता 
25 10 

अंगे्रजी औि   
हहरं्दी 

कुल 

120 शमनट 

2 सामान्य ज्ञान, िर्तणमान मामलों औि 
व्याकिर् औि िब्र्दािली पि शििेष 
जोि के साथ अंगे्रजी भाषा 

25 15 

अंगे्रजी औि   
हहरं्दी (अंगे्रजी 

भाषा को 
छोड़कि) 

3 बीमा के र्तत्ि एिं शिपर्न  
50 125 

अंगे्रजी औि   
हहरं्दी 

कुल  100 150   

कमणचािी प्रिगण :  

पेपि पिीक्षा/पेपि का नाम 
प्रश्नों की 
संख्या 

अशिकर्तम              
अकं 

पिीक्षा का 
माध्यम 

अिशि 

1 र्तकण  क्षमर्ता औि संख्यात्मक योग्यर्ता  

25 

 

25 

अंगे्रजी औि    
हहरं्दी 

कुल 

120 शमनट 

2 सामान्य ज्ञान, िर्तणमान मामलों औि 
व्याकिर् औि िब्र्दािली पि शििेष 
जोि के साथ अंगे्रजी भाषा 

 

25 

 

25 

अंगे्रजी औि   
हहरं्दी (अंगे्रजी 
भाषा को 
छोड़कि) 

3 बीमा के शसद्ांर्त एिं व्यिहाि  

50 

 

100 

अंगे्रजी औि   
हहरं्दी 

कुल  
100 150 

  

पिीक्षा के शलए समय 120 शमनट ह;ै र्तथाशप लाहगंग इन, बुलािापत्र संग्रहर्, शनर्देि पढ़ना आदर्द के सशहर्त आपको पिीक्षा तथल 

में लगभग 180 शमनट िहना पड सकर्ता ह ै । अंगे्रजी भाषा के अशर्तरिि सभी प्रश्नािशलयां अंगे्रजी ि शहन्र्दी में उपलब्ि किाई 

जाएंगी । इन 120 शमनट के भीर्ति आप दकसी भी समय 1 से 150/100 में से दकसी भी प्रश्न का उत्ति र्दे सकर्ते हैं । सभी 

प्रश्नों में बहुशिकल्प होंगे। प्रश्न के पांच उत्ति में से केिल एक सही उत्ति होगा । आपको सिाणशिक उपयिु उत्ति का चयन किना 

ह ैऔि शजस शिकल्प को आप उपयिु/सही समझर्त ेहैं उस े‘माउस शललक’ किना ह ै। आपन ेशजस शिकल्प को शललक दकया ह ैिह 

उस प्रश्न का आपका उत्ति माना जाएगा । अगि आप गलर्त उत्ति र्देंग ेर्तो र्दंड तिरूप आपके अकंों में कटौर्ती ฀฀฀฀ की जायेगी 

। आपको सलाह र्दी जार्ती ह ैदक आप उत्ति र्देन ेमें र्तु฀฀฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀฀฀ । 

अहणर्ता प्राप्त किने के शलए पिीक्षाथी को प्रत्येक प्रश्न पत्र में अिश्य उत्तीर्ण होना होगा र्तथा र्तीनों प्रश्न पत्रों में शमलाकि न्युनर्तम 

अंक प्राप्त किने होंगे । भािर्तीय जीिन बीमा शनगम ऑनलाइन पिीक्षा औि/या साक्षात्काि के शलए बुलाए जान ेिाले की संख्या को 

रिशियों की संख्या के अनुरूप िखने के शलए न्युनर्तम पात्रर्ता मानर्दंड को शनशिर्त किने का अशिकाि सुिशक्षर्त िखर्ता ह ै। इस संबंि 

में शनगम का शनर्णय अंशर्तम र्तथा उम्मीर्दिािों के शलए बाध्यकिी होगा । इस संबंि में कोई पत्राचाि नहीं दकया जाएगा । 

ऑनलाइन पिीक्षा के तकोि, शनम्न प्रदिया को अपनाकि शनकाले जार्ते हैं : 
(i) संिोशिर्त अंकों की गर्ना हरे्तु प्रत्येक प्रश्नपत्र में अभ्यथी द्वािा दर्दए गए सही उत्तिों की संख्या पि शिचाि दकया जार्ता ह ै। 
(ii) समीकृर्त अंकों की गर्ना हरे्तु, शिशभन्न सत्रों में हुई पिीक्षा में प्रत्येक प्रश्नपत्र, करठनाई में सूक्ष्म अंर्ति, यदर्द कोई ह,ै का 

ध्यान िखने के शलए अभ्यथी द्वािा प्राप्त संिोशिर्त अंकों को समर्तुल्य दकया जार्ता ह ैŸ&* (केिल र्तभी लागू होगा जब दकसी एक 
प्रिगण की परिक्षा एक से अशिक सत्र में होगी ।) 
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* अभ्यथी द्वािा दकसी भी प्रश्नपत्र में प्राप्त समीकृर्त अंकों को सभी फॉमों के अंकों के शिर्तिर् पि शिचाि किर्ते हुए बेस फॉमण से 
समीकृर्त दकया जार्ता ह ै। 
(iii) प्रत्येक प्रश्नपत्र एिं पिीक्षा में अंशर्तम अंकों को र्दिमलि शबन्र्द ूसशहर्त र्दो अंकों र्तक रिपोटण दकया जार्ता ह ै। 
नोट : कटऑफ र्दो चिर्ों में लागू होर्ते हैं : 
(i) अलग-अलग प्रश्नपत्रों के अंकों पि 
(ii) कुल अंकों पि 

कृपया नोट किें दक इस पुशतर्तका में दर्दए गए प्रश्न केिल उर्दाहिर् हैं सिाांगपूर्ण नहीं हैं । िातर्तशिक पिीक्षा में प्रश्न अशिक करठन 
या अलग प्रकाि के भी हो सकर्ते हैं, शजनका दक यहााँ िर्णन नही दकया गया हो । 
नमूने के कुछ प्रश्न यहााँ दर्दए गए हैं । 

पपेि । - र्तकण  क्षमर्ता औि सखं्यात्मक योग्यर्ता 
र्तकण  क्षमर्ता 

इस प्रश्नािली के माध्यम से यह र्देखा जाएगा दक आप दकर्तनी अच्छी र्तिह सोच सकर्ते हैं । इसमें कई र्तिह के प्रश्न होंगे । कुछ 
नमूना प्रश्न दर्दय ेजा िहे हैं । 
शनर्देि : शनम्नशलशखर्त प्रश्न में अक्षिों के कुछ समूह अथिा िब्र्द दर्दय ेगये हैं । पांच में से चाि में कुछ न कुछ समानर्ता ह ैपिंर्तु 
पांचिा उन चािों से शभन्न ह ै। जो सबसे अलग ह ैआपको उसका पर्ता लगाना ह ै। 
प्र.1. (1)  काला (2)  लाल (3)  हिा (4)  पीला (5)  िंग 
प्र.2. (1)  XZ (2)  MN (3)  PQ (4)  BC (5)  ST 

प्र.3. जो संबंि “पैि” का मनुष्य से ह ैिही “खुि” का दकससे ह ै? 

(1)  पैि (2)  घोड़ा (3)  श्वान (4)  बालक (5)  जूर्ता 
प्र.4. 'दर्दन' का 'िार्त' से िही संबंि ह ैजो 'र्दयालु' का ________से ह ै।  

(1) िूि (2) चमकर्दाि (3) काली (4) उर्दाि (5) कृर्तज्ञ 

प्र.5. TOPS के अक्षिों को पुनव्यणिशतथर्त किके यदर्द O से िुरु होनेिाले कोई साथणक िब्र्द बनाया जा सके र्तो उस िब्र्द का 
अंशर्तम अक्षि आपका उत्ति ह ै। यदर्द एक से अशिक िब्र्द बन सकर्ते हों र्तो उत्ति ह ैM औि यदर्द ऐसा कोई िब्र्द न बन 
सकर्ता हो र्तो उत्ति X ह ै।  
(1)  T (2)  P (3)  M (4)  S (5)  X 

सखं्यात्मक योग्यर्ता 
यह प्रश्नािली यह मापर्ती ह ैदक संख्याओं के व्यिहाि में औि बुशनयार्दी अंकगशर्र्त के परिचालनों में आप दकर्तन ेअच्छे हैं । यह 
आपकी अंकगशर्र्तीय र्तकण िशि क्षमर्ता का पिीक्षर् भी किर्ती ह ै। शनम्नशलशखर्त प्रश्नों का अध्ययन दकशजए । 
शनर्देि : शनम्नशलशखर्त प्रश्न में एक संख्या नहीं र्दी गयी । उस संख्या के तथान पि प्रश्नशचन्ह (?) लगा दर्दया गया ह ै। आपको 
यह बर्ताना ह ैदक प्रश्न शचन्ह के तथान पि लया उत्ति आयेगा । यदर्द दर्दय ेगय ेचाि शिकल्पों में से कोई भी ठीक न हो र्तो ‘दर्दए 
गए शिकल्पों को छोड़कि अन्य’ को उत्ति अंदकर्त किें । 

प्र.1.  42  +  73  +  137  =  ? 

(1)  352 (2)  252 (3)  242 (4)  142 (5)  दर्दए गए शिकल्पों को छोड़कि अन्य 

प्र.2. 20   ×  
12   =  ? 

 (1)  4 (2)  5 (3)  12 (4)  10 (5)  दर्दए गए शिकल्पों को छोड़कि अन्य 
प्र.3. 10 पैसे प्रशर्त नींब ूके भाि से 6 नींबूओं की कीमर्त दकर्तने पैसे होगी ? 

(1)  6 (2)  10 (3)  60 (4)  61 (5)  दर्दए गए शिकल्पों को छोड़कि अन्य 

प्र.4. शनम्नशलशखर्त में से कौनसा अंक 4 का सही गुर्क ह ै? 

(1)  27114 (2)  58204 (3)  48402 (4)  32286 (5)  दर्दए गए शिकल्पों को छोड़कि अन्य 

प्र.5. यदर्द 10 रूपये में एक पेन बेचने पि लाभ उसकी लागर्त के बिाबि ह ैर्तो पेन का मूल्य लया ह ै?  
(1)  3/- रु. (2)  5/- रु. (3)  10/- रु. (4)  20/- रु. (5)  दर्दए गए शिकल्पों को छोड़कि अन्य 

पपेि ।। - सामान्य ज्ञान, िर्तणमान मामलों औि व्याकिर् औि िब्र्दािली पि शििषे  
जोि के साथ अगं्रजेी भाषा 

सामान्य ज्ञान, िर्तणमान मामलों 
यह प्रश्नािली शिश्व भि में घटनेिाली घटनाओं के संबंि में आपकी जानकािी को मापर्ती ह ै।  सामाशजक औि सांतकृशर्तक घटनाओं, 

िाष्ट्रीय औि अंर्तििाष्ट्रीय महत्त्ि की िर्तणमान घटनाओं, सामान्य जनशहर्त घटनाओं, खेलकूर्द, िैज्ञाशनक आशिष्कािों जैसी घटनाओं के 
माध्यम से आपके सामान्य ज्ञान औि िर्तणमान मामलों संबंिी आपके ज्ञान की जांच होगी । 
प्र.1. भािर्त में, दकस क्षेत्र ने, िाज्यों की आय की िृशद् र्तय किने में, आर्थणक िषण 2014-15 में अशिकर्तम योगर्दान दर्दया ह ै? 

(1)  ऊजाण (2)  पयणटन (3)  सेिा (4)  कृशष (5)  दर्दए गए शिकल्पों को छोड़कि अन्य  
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प्र.2. शनम्नशलशखर्त में से िह कौन सा िाज्य ह ैशजसमें िेखा के नीचे िहनेिाले लोगों की संख्या िषण 2013-14 में अशिकर्तम  
थी ? 

(1)  शबहाि (2)  आंध्र प्रर्देि (3)  उत्ति प्रर्देि (4)  िाजतथान (5)  दर्दए गए शिकल्पों को छोड़कि अन्य 

प्र.3. र्तािापुि पिमार्ु शबजली संयंत्र कहााँ ह ै? 

(1)  शबहाि (2)  गुजिार्त (3)  मध्य प्रर्देि (4)  िाजतथान (5)  दर्दए गए शिकल्पों को छोड़कि अन्य 
प्र.4. OSCAR पुितकाि, शनम्नशलशखर्त में से दकस के्षत्र में सिणशे्रष्ठ प्रर्दिणन के शलय ेदर्दया जार्ता ह ै? 

(1)  दफल्म (2)   साशहत्य (3)   खेल (4)  शिज्ञान (5)  समाज सेिा 
प्र.5. शनम्नशलशखर्त में से कौन िर्तणमान में भािर्त का प्रिानमंत्री ह ै? 

(1)  डा. ए. पी. ज.े अब्र्दलु कलाम     (2)  डा. मनमोहन हसंह (3)  श्री. िाहुल गांिी 
(4)  श्री निेंद्र मोर्दी (5)  दर्दए गए शिकल्पों को छोड़कि अन्य 

अगं्रजेी भाषा 
इस पिीक्षा का प्रयोजन आपके अंगे्रजी भाषा ज्ञान को पिखना ह ै। व्याकिर्, िब्र्द भंडाि, िालयों को पूर्ण किना, समानाथी, 
शिपिीर्ताथी िब्र्द, अनुच्छेर्द की समझ आदर्द संबंिी प्रश्नों से आपके अंगे्रजी भाषा संबंिी ज्ञान की पिीक्षा ली जाएगी । नीच ेकुछ 
नमूना प्रश्न प्रतर्तुर्त हैं, उनका अध्ययन किें औि उत्ति र्दें लेदकन इस बार्त का ध्यान िखें दक पिीक्षा में कई अन्य प्रकाि के प्रश्न भी 
हो सकर्ते हैं । 
Directions : Pick out the most appropriate word from amongst the words given below the sentence to 
complete it meaningfully. 

Q.1.  He quickly glanced  _____ the book to find what it said about the Indian economy. 

(1)   at (2)   through (3)   in (4)   to (5)   over 

Q.2. The counsel urged the court to _____ down the obnoxious law. 

(1)  enact (2)   enforce (3)   cancel (4)   strike (5)   declare 

Q.3. The local official _____ the Minister of the situation. 

(1)  explained (2)   warned (3)   apprised (4)   told (5)  intimated 

Directions : In each of the following questions, select from amongst the five alternatives, the word most 
opposite in meaning of the word given in capitals. 

Q.4. LIVELY 

(1)   simple (2)   weak (3)   dull (4) angry (5) moron  

Q.5. INADVERTENT 

(1)   adequate (2)   available (3)   sluggish (4)   negligent (5)   intentional 

उपयुणि प्रश्नों के अलािा अंगे्रजी में एक अनुच्छेर्द भी दर्दया जाएगा; शजससे आपकी बोिगम्यर्ता को पिखने का प्रयास दकया जाएगा 
। आपको उस अनुच्छेर्द पि आिारिर्त प्रश्नों के उत्ति र्देने होंगे । 
कुछ औि र्तिह के भी प्रश्न होंगे । 

पपेि ।।। 
ओपन ฀฀฀฀฀฀฀ प्रिगण - बीमा औि शित्तीय शिपर्न जागरूकर्ता जीिन बीमा औि शित्तीय क्षते्र के  

ज्ञान पि शििेष जोि के साथ 
प्र.1. र्ताशत्िक र्तथ्य के संबंि में कौन-सा कथन सही ह?ै  

(1) यह बीमा एजेंट के लाइसेन्स की जानकािी र्देर्ता ह ै
(2) यह दकसी पॉशलसी में किि दकए गए सभी मैटीरियल का मूल्य है 
(3) जोशिम शनिाणिर् के शलए यह महत्त्िपूर्ण नहीं ह ै

(4) यह महत्त्िपूर्ण ह ैलयोंदक यह हामीर्दाि के शनर्णय को प्रभाशिर्त किर्ता ह ै
(5) यह महत्त्िपूर्ण नहीं ह ैलयोंदक हामीर्दाि के शनर्णय पि इसका कोई प्रभाि नहीं होर्ता ह ै

 Reference IC  38 

प्र.2. बीमाकर्ताण को जोशखम अंर्तरिर्त किके ____ संभि हो जार्ता ह।ै 
(1) बाढ़ से लाभ लेना (2) बीमा से लाभ लेना ि िन कमाना 
(3) कािखाने में लगी आग से लाभ लेना (4) जहाज के डूबने का लाभ लेना 
(5) शनहिंर्त होकि अपने व्यिसाय की योजना औि अशिक कुिलर्ता के साथ बनाना 

 Reference IC  38 

अशभकर्ताण प्रिगण - बीमा के र्तत्ि एिं शिपर्न 
प्र.3. शििाशहर्त मशहला संपशत्त अशिशनयम 1874 दकसका प्राििान किर्ता ह?ै 

(1) एक जीिन बीमा पॉशलसी के र्तहर्त पत्नी औि बच्चों को शमलनेिाले लाभों की सुिक्षा 
(2) एक सािािर् बीमा पॉशलसी के र्तहर्त पत्नी औि बच्चों को शमलनेिाले लाभों की सुिक्षा 
(3) एक सािािर् बीमा पॉशलसी के र्तहर्त बीमाकृर्त के लेनर्दािों को शमलनेिाले लाभों की सुिक्षा 
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(4) एक जीिन बीमा पॉशलसी के र्तहर्त बीमाकृर्त के लेनर्दािों को शमलनेिाले लाभों की सुिक्षा 
(5) अर्दालर्ती आर्देि के प्रयोजनाथण एक जीिन बीमा पॉशलसी के र्तहर्त शमलनेिाले लाभों की सुिक्षा 

 Reference IC  38 

प्र.4. नीचे उशल्लशखर्त बीमा योजनाओं में से दकसमें बचर्त िाशि का बहुर्त कम या न के बिाबि र्तत्ि होर्ता है? 

(1) आजीिन योजना (2) बंर्दोबतर्ती योजना (3) मीयार्दी बीमा योजना 
(4) मनी बैक योजना (5) र्दोहिी बंर्दोबतर्ती योजना 

 Reference IC  38 

कमणचािी प्रिगण – बीमा के शसद्ारं्त एिं व्यिहाि 
प्र.5. शिर्देिी व्यापाि से संबंिी जोशखमों का सामना किनेिाले आयार्तकों औि शनयाणर्तकों को दकसके द्वािा किि दकया जार्ता ह?ै 

(1) भािर्तीय बीमा शिशनयामक ि शिकास प्राशिकिर् (I. R.D.A.I.)  

(2) जमा बीमा ि ऋर् गािंटी शनगम (D.I.C.G.C.) 
(3) शनयाणर्त ऋर् ि गािंटी शनगम (E.C.G.C.) 
(4) भािर्तीय जीिन बीमा शनगम (LIC) 
(5) भािर्तीय सािािर् बीमा शनगम (GIC)  

 Reference IC  01 

प्र.6. बीमाकृर्त दकए जाने हरे्तु प्रतर्ताशिर्त जोशखम का शनिाणिर् कौन-सी प्रदिया किर्ती ह?ै 

(1) संशिर्दा (2) र्दािे (3) आिेर्दन (4) हामीर्दािी (5) प्रतर्ताि प्रपत्र 

 Reference IC  02 

Titles of the Reference books : 

IC 38        Insurance Agents Life 

IC 01        Principles of Insurance 

IC 02        Practice of Life Insurance 

(अ)  ऑन-लाईन पिीक्षा पटैणन का शिििर् : 
(1)  पिीक्षा ऑनलाइन अथाणर्त कंप्यूटि पि होगी । 
(2) अंगे्रजी भाषा के प्रश्नों को छोड़कि सभी प्रश्न अंगे्रजी ि शहन्र्दी में होंगे । 
(3) सभी प्रश्नों में बहु शिकल्प होंगे । प्रश्न के पांच उत्ति में से केिल एक सही उत्ति होगा । उम्मीर्दिाि के सिाणशिक उपयिु 

उत्ति चनुकि उस ेउस शिकल्प को ‘माउसशललक’ किना ह ैजो उस ेउपयिु/सही लगर्ता ह ै। शललक दकया गया शिकल्प उस 
प्रश्न का उत्ति माना जाएगा। दकसी भी प्रश्न का उत्ति, अकंन के शलय ेर्तभी मान्य होगा जब उम्मीर्दिाि न ेउसको “Save 

& Next” अथिा “Mark for Review & Next” के साथ सेि दकया हो Ÿ& 

(4) सिणि पि घड़ी सेट की गई ह ैऔि आपके तिीन पि ऊपिी र्दांए कोने में काउंट डाउन टाइमि आपके शलए पिीक्षा पूिी 
किने के शलए िेष समय र्दिाणएगा । घड़ी पूिी र्तिह चल बंर्द जाने पि पिीक्षा का समय तिर्तः पूिा हो जार्ता ह ैआपको 
अपनी पिीक्षा समाप्त या सबशमट नहीं किनी ह ै। 

(5) तिीन पि र्दांए प्रश्न पैलेट प्रत्येक िमांदकर्त प्रश्न का शनम्नशलशखर्त में से एक तटेटस र्दिाणर्ता ह ै: 

  

 रिव्यू के शलए माकण तटेंट्स सहज रिमाइंडि का काम किर्ता ह ै दक आपने दफि से र्देखने के शलए प्रश्न सेट दकया  
ह ै। रिव्यू के शलए माकण दकए गए प्रश्न का उत्ति चुना जार्ता ह ैर्तो इस उत्ति पि अंशर्तम मूल्यांकन में सशम्मशलर्त दकया 
जाएगा । 

(6) उत्ति र्देने के शलए प्रश्न चुनन ेके शलए आपको शनम्नशलशखर्त में से एक किना ह ै: 
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 a. उस नंबि के प्रश्न पि सीिे जाने के शलए आपके तिीन के र्दांए प्रश्न पैलेट पि प्रश्न नंबि पि शललक कीशजए । नोट 
किें दक इस शिकल्प के प्रयोग पि िर्तणमान प्रश्न का आपका उत्ति सेि नहीं होर्ता ह ै। 

 b. िर्तणमान प्रश्न का उत्ति सेि किने के शलए औि िम में अगले प्रश्न पि जान ेके शलए ‘Save & Next’> पि शललक 
कीशजए। 

 c. िर्तणमान प्रश्न का उत्ति सेि किने, उसे रिव्यू हरे्तु माकण किने औि िम में अगले प्रश्न पि जान ेके शलए ‘Mark for 

Review & Next’ पि शललक कीशजए । 

(7) अपना उत्ति चुनन ेके शलए, एक शिकल्प बटन पि शललक कीशजए । 

(8) अपना उत्ति बर्दलने के शलए र्दसूिा िांशछर्त शिकल्प बटन शललक कीशजए । 

(9) अपना उत्ति सेि किने के शलए आपको Save & Next> पि शललक किना चाशहए । 

(10) चुना गया उत्ति शडशसलेलट किने के शलए, चुने गए शिकल्प पि दफि से शललक कीशजए या Clear Response बटन पि 
शललक कीशजए। 

(11) रिव्यू के शलए प्रश्न माकण किने के शलए Mark for Review & Next> पि शललक कीशजए । यदर्द माकण ड फोि रिव्य ूप्रश्न 
के शलए उत्ति चुना जार्ता ह ैर्तो अंशर्तम मूल्यांकन में उत्ति पि शिचाि दकया जाएगा । 

(12) दकसी प्रश्न का उत्ति बर्दलने के शलए, पहले प्रश्न शसलेलट कीशजए औि दफि नये उत्ति पि शललक कीशजए औि उसके बार्द 
Save & Next बटन पि शललक कीशजए । 

(13) जो प्रश्न उत्ति र्देन ेके बार्द ‘सेि’ या ‘रिव्य ूके शलए माकण ’ दकए गए हैं, शसफण िही प्रश्न मलू्याकंन के शलए कशन्सडि दकए 
जाएंग े। 

(14) तिीन के टॉप बाि पि पेपि शडतप्ले दकए जाएंगे । पेपि के नाम पि शललक किके पेपि के प्रश्न र्देखे जा सकर्ते हैं । जो 
पेपि आप र्देखेंगे िह हाइलाइट होगा । 

(15) दकसी पेपि के अंशर्तम प्रश्न पि Save & Next बटन शललक किने के बार्द आप आटोमैरटकली अगले पेपि के पहले प्रश्न पि 
पहुचं जाएंगे । 

(16) पेपि के प्रश्नों के तटेटस को र्देखने के शलए पेपि के नामों पि आप माउस कसणि मूि कि सकर्ते हैं । 
(17) आपकी सुशििानुसाि पिीक्षा के र्दौिान आप कभी भी पेपिों औि प्रश्नों के बीच िफल कि सकर्ते हैं । 
(18) उम्मीर्दिािों से अनुिोि हैं दक “टेतट एडशमशनतरेटि” के अनुर्देिों को ध्यान से अनुसिर् किें । यदर्द कोई उम्मीर्दिाि 

अनुर्देिों/शनयमों का अनुसिर् नहीं किर्ता ह ै र्तो इसे कर्दाचाि/अनुशचर्त र्तिीके अपनाने का मामला माना जाएगा औि 
उम्मीर्दिाि भािर्तीय जीिन बीमा शनगम द्वािा शनर्ीर्त अिशि के शलए पािीक्षाओं में बैठने से शडबािमेंट के शलए पात्र होगा। 

(19) उम्मीर्दिाि केिल पिीक्षा िुरू होने से पहले टेतट एडशमशनतरेटि से अपनी िंकाओं का समािान पूछ सकर्ता ह ै। पिीक्षा िुरु 
होने के बार्द दकसी भी के्विी (िंका) का उत्ति नहीं दर्दया जाएगा । 

(20) 120 शमनट की समाशप्त के बार्द, उम्मीर्दिाि ना ही दकसी भी प्रश्न का उत्ति र्द ेपाएंगे औि ना ही अपने उत्ति जांच 
पाएंगे। उम्मीर्दिाि ने ‘सबशमट’ बटन शललक नहीं दकया होगा र्तब भी कंप्यूटि शसतटम द्वािा उसके उत्ति तिर्तः सेि कि 
शलए जाएंगे । 

(21) कृपया नोट किें : 
(a) पिीक्षा का परू्ण समय समाप्त होन ेर्तक उम्मीर्दिािों को “फाइनली सबशमट” किन ेनहीं दर्दया जाएगा । 
(b) एक बाि पिीक्षा िरुू हो जान ेपि दकसी भी परिशतथशर्त में कोई उम्मीर्दिाि की-बोडण की दकसी भी बटन पि शललक 

नहीं किेगा लयों दक इसस ेपिीक्षा लॉक हो जाएगी । 
(ब) सामान्य शनर्देि : 
(1) कृपया बुलािा पत्र में र्तािीख, समय औि पिीक्षा तथल का पर्ता नोट किें । कृपया नोट किें दक बुलािा पत्र 

भािर्तीय जीिन बीमा शनगम में दकसी प्रकाि शनयुशि का प्रतर्ताि नहीं ह ै। 
(2) पिीक्षा तथल की पृशि किने के शलए ऑनलाइन पिीक्षा से एक दर्दन पहले आप पिीक्षा तथल (बुलािा पत्र पि 

मुदद्रर्तानुसाि) जाकि र्देख सकर्ते हैं र्तादक पिीक्षा के दर्दन आप समय पि रिपोटण कि सकें । र्देि से आने िाले 
उम्मीर्दिािों को प्रिेि नहीं दर्दया जाएगा । 

(3) आपका, हाल ही का पासपोटण आकाि का फोटोग्राफ, शचपकाकि बुलािा पत्र अपने साथ पिीक्षा तथल पि लाया 
जाना चाशहए ।  

(4) पिीक्षा तथल पि टेतट एडशमशनतरेटि औि भािर्तीय जीिन बीमा शनगम प्रशर्तशनशि के अनुर्देिों का, आपको शनष्ठापूिणक 
पालन किना चाशहए । यदर्द आप अनुर्देिों का उल्लंघन किेंगे र्तो आपको अयोग्य ठहिाया जाएगा औि पिीक्षा तथल 
छोड़कि जान ेके शलए कहा जाएगा । 

(5) पिीक्षा के र्दौिान कैल्लयुलेटि (अलग या घड़ी के साथ), दकर्ताबों, नोटबुकों या शलख ेनोटसों, सेल फोनों (कैमेिा 
सशहर्त या िशहर्त) या अन्य दकसी इलेलराशनक सािनों के प्रयोग की अनुमशर्त नहीं र्दी जाएगी ।  
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(6) आपके अपने फोटोग्राफ को इस बुलािे-पत्र पि शचपका कि उसे मूलरूप में िर्तणमान में िैि फोटो युि पहचान का 
प्रमार् औि उसकी एक फोटोकापी के साथ लाएं - यह अशनिायण ह ै । कृपया यह बुलािा-पत्र र्तथा पहचान के 
प्रमार्पत्र की फोटो कापी तटेपल किके पयणिेक्षक को सौंप र्दे । िर्तणमान में िैि फोटो पहचान प्रमार् हैं- 
पैनकाडण/पासपोटण/तथायी ड्राइहिंग लाइसेंस/िोटसण काडण/फोटोग्राफ युि बैंक पास बुक/आशिकारिक लेटि हडे पि 
िाजपशत्रर्त अशिकािी द्वािा फोटो के साथ जािी फोटो पहचान का प्रमार्/मान्यर्ता प्राप्त कालेज/यूशनिर्सणटी द्वािा जािी 
िैि िर्तणमान पहचान पत्र/आिाि काडण/फोटो युि ई-आिाि काडण/कमणचािी पहचान पत्र/फोटोग्राफ  युि बाि कौंशसल 
पहचान पत्र । कृपया नोट किें - िािन काडण औि लनणि ड्राइहिंग लाइसेंस को िैि पहचान-प्रमार् के रूप में तिीकाि 
नहीं दकया जाएगा । कृपया ध्यान र्दें दक बुलािा पत्र पि शलखा गया आपका नाम (िशजतरेिन की प्रदिया के 
र्दौिान आपके द्वािा दर्दया गया हो) फोटो पहचान पू्रफ पि दर्दखर्ते नाम के शबल्कुल अनुरूप होना चाशहए । मशहला 
उम्मीर्दिाि शजन्हों न ेिार्दी के पिार्त अपने पहला/अंशर्तम/बीच के नाम में परििर्तणन दकया हो िे इस पक्ष का 
शििेष ध्यान र्दें । यदर्द बुलािा पत्र पि दर्दए गए  नाम औि फोटो पहचान पू्रफ में यदर्द जिा भी बेमेल हुआ र्तो 
आपको पिीक्षा में िाशमल होने नहीं दर्दया जाएगा । 

 (7) ฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀ (฀฀฀฀฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀฀ और ฀฀฀฀฀฀฀฀฀) ฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀ 
पर ฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀฀ ฀฀฀ ฀฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀฀฀฀฀ । इस ฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀ 
฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀฀ र฀฀ :  

 (क) ฀฀฀ ฀฀฀฀฀฀฀฀ पर ฀฀฀ परत ฀฀ (฀฀฀฀฀฀/฀฀฀฀฀฀/฀฀฀ ฀฀฀ ฀฀฀ ฀฀฀) 
฀฀ ฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀ 
฀฀฀฀ उन पर ฀฀฀ परत उतर ฀฀฀ । 

  (ख) ฀฀฀ ฀฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀฀฀ 
(฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀) ฀฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀฀฀ 
฀฀฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀ । 

  (ग) ฀฀฀฀฀฀฀฀฀ कर ฀฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀฀ । ฀฀฀ 
฀฀฀฀฀฀฀฀ नम ฀฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀฀ । 

  (घ) ฀฀฀ ฀฀฀฀चर ฀฀฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀฀/฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀ ฀฀ 
฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀฀ ฀฀฀ ฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀฀ ฀฀฀฀ 
। 

 (इन ฀฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀ ฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀ न ฀฀฀฀ पर ฀฀฀฀฀฀฀ ฀฀฀ ฀฀฀฀฀ 
฀฀฀฀ ฀฀ ฀฀฀฀฀ ฀฀฀ ฀฀฀฀฀ ।) 

(8) सही ि गलर्त उत्तिों के पैटनण में समानर्ता का पर्ता लगाने के शलए आपके प्रत्युत्तिों की परिक्षा में सशम्मशलर्त अन्य 
उम्मीद्वािों के साथ शिशे्लषर् दकया जायेगा । यदर्द शनिाणरिर्त प्रदिया के अनुसाि यह अनुमान लगर्ता/शनष्कषण शनकलर्ता 
ह ै दक प्रत्युत्तिों में सहभाशगर्ता की गई ह ैऔि प्राप्त अंक िातर्तशिक/िैि नहीं ह ैर्तो आपको अयोग्य ठहिाया या 
उम्मीद्वािी िद्द की जा सकर्ती ह ै। नकल किर्ते, सहायर्ता लेर्ते या र्देर्ते या उम्मीर्दिाि के शलए अनुशचर्त ऐसा व्यिहाि 
किर्ते हुए उम्मीर्दिाि के मूल्यांकन पि शिचाि नहीं दकया जाएगा । आगे ऐसे उम्मीर्दिाि के शखलाफ बैंक उसके 
द्वािा उपयुि समझी जाने िाली कािणिाई कि सकर्ता ह ै। 

(9) आपको अपने साथ एक बाल-पाइंट पेन लाना चाशहए । पिीक्षा के अंर्त में अपने उत्ति सबशमट किने से पहले शजन 
प्रश्नों को आप रिव्य ूकिना चाहर्ते हैं उनके प्रश्न नंबि शलखने या िफ िकण किने के शलए आपको कागज का एक 
पन्ना दर्दया जाएगा। पिीक्षा पूिी होने के बार्द तथल छोड़ने से पहले आपको कागज का यह पन्ना टेतट एडशमशनतरेटि 
को र्दे र्देना ह ै। 

(10) पिीक्षा के संचालन में दकसी समतया के आने की संभािना को पूिी र्तिह से नकािा नहीं जा सकर्ता ह ै शजसकी 
िजह से टेतट शडशलििी औि/या रिजल्ट प्रभाशिर्त हो सकर्ता ह ै । ऐसी शतथशर्त में समतया का समािान किने के 
शलए हि संभि प्रयत्न दकया जाएगा, शजसमे यदर्द जरुिी हुआ र्तो दफि से पिीक्षा ली जा सकर्ती ह ै। इस संबंि में 
शनगम का शनर्णय अंशर्तम िहगेा। इस र्तिह के पिीिर्तणन को तिीकािने के शलए अशनच्छुक अभ्यथी की उम्मीर्दिािी 
शनितर्त हो जाएगी । 

(11) यदर्द दकसी भी प्रिगण की पिीक्षा एक से अशिक सत्र में आयोशजर्त होर्ती हैं र्तो सभी सत्रों में प्रयुि शिशभन्न टेतट 
बैटरियो की शडदफकल्टी तर्ति के अंर्ति को एड़जतट किने के शलए शिशभन्न सत्रों के तकोि को इके्वट दकया जाएगा। 
यदर्द सेंटि पि दकसी अभ्यथी के शलए नोड क्षमर्ता कम ह ैया कोई र्तकनीकी कमी होर्ती ह ैर्तो एक से अशिक सत्र 
की आिश्यकर्ता हो सकर्ती ह ै।  

(12) पिीक्षा की सामग्री या उसकी दकसी अन्य जानकािी, पूर्णर्तया या अंिर्तः को प्रकट किने, प्रकाशिर्त किने, पुनः 
प्रतर्तुर्त किने, रांसशमट किने, तटोि किने या उसके रांसशमिन औि तटोिेज को सुगम बनाने िाले या पिीक्षा कक्ष 
में दर्दए गए कागज-पत्र को ले जान ेिाले या पिीक्षा सामग्री के अनशिकृर्त कब्जािािी पि अशभयोग चलाया जा 
सकर्ता ह ै। 

(13) चयन प्रदिया के दकसी भी चिर् में, उम्मीर्दिाि द्वािा गलर्त सूचना प्रर्दान किने औि/अथिा प्रदिया का उल्लंघन 
किने के मामले में, उम्मीर्दिाि को चयन प्रदिया से अयोग्य घोशषर्त कि दर्दया जाएगा औि भशिष्य में उसे भािर्तीय 
जीिन बीमा शनगम की दकसी भी भिर्ती प्रदिया में भाग लेने की अनुमशर्त नहीं प्रर्दान की जाएगी । यदर्द ऐसे 
मामलें का िर्तणमान चयन प्रदिया में पर्ता नहीं चलर्ता ह ैलेदकन बार्द में पर्ता चलर्ता ह ैर्तो ऐसी अयोग्यर्ता को 
पूिणव्यापी प्रदिया से लागू दकया जाएगा । 

यार्द िखन ेके शलए महत्िपरू्ण हबरं्द ु: 



8 

 

आपको अपने साथ शनम्नशलशखर्त लाने की सलाह र्दी जार्ती ह ै: 
(1) मूल प्रशर्त बुलािा पत्र शजस पि फोटो शचपका हुआ हो औि फोटो ID काडण जैसे दक 6 हबंर्द ुमें शनिाणरिर्त दकया गया ह ै। 
(2) एक बाल पाइंट पेन । 

आपको िुभकामनाएं 


